
Something went wrong? Were sorry to hear that.

Y O U R  O R D E R  N U M B E R :

O L D  S K A T E B O A R D S

Y O U R  N A M E  A N D  A D R E S S ,  B I C  A N D  I B A N  O R  PA Y PA L :

T H E  P R O D U C T S  Y O U  WA N T  T O  R E T U R N :

N A M E C O L O R S I Z E A M O U N T R E A S O N

P L E A S E  C H O O S  I F  Y O U  WA N T  T O  G E T  Y O U R  A R T I C L E S  R E P L A C E D  O R  M O N E Y  R E T U R N E D

S H I P P I N G  C O S T  C A N  N O T  B E  R E T U R N E D .

R E P L A C E M E N T                   M O N E Y  B A C K

E I N Z E L U N T E R N E H M E N  I N H A B E R :  M . S U L Z B A C H

K A M M E R E R S T R . 1 0  |  8 4 4 8 9  B U R G H A U S E N  |  G E R M A N Y  O L D  E U R O P E

U S t - I d N r .  D E 2 8 7 3 4 4 0 1 4   |  P l a c e  o f  J u r i s d i c a t i o n :  M ü n c h e n ,  G e r m a n y

P R O D U C T  R E T U R N  D O C U M E N T

Please let us know what  the reason for your return is:

Your feedback:

Q U A L I T Y  I S S U E S               I  C H A N G E D  M Y  M I N D          W R O N G  P R O D U C T   S O M E T H I N G  E L S E  



B E S T E L L U N G S N U M M E R :

O L D  S K A T E B O A R D S

D E I N  N A M E ,  D E I N E  A D R E S S E ,  B A N K V E R B I N D U N G E N  O D E R  PA Y PA L :

D I E  WA R E  D I E  D U  Z U R Ü C K  S C H I C K E N  M Ö C H T E S T

N A M E F A R B E G R Ö S S E B E T R A G G R U N D

B I T T E  K R E U Z E  A N  O B  D U  D I E  WA R E  U M T A U S C H E N  M Ö C H T E S T  O D E R  D E I N  G E L D  Z U R Ü C K  M Ö C H T E S T

G E L D  F Ü R  V E R S A N D T  W I R D  N I C H T  E R S T A T T E T

U M T A U S C H                         G E L D  Z U R Ü C K

E I N Z E L U N T E R N E H M E N  I N H A B E R :  M . S U L Z B A C H

K A M M E R E R S T R . 1 0  |  8 4 4 8 9  B U R G H A U S E N  |  G E R M A N Y  O L D  E U R O P E

U S t - I d N r .  D E 2 8 7 3 4 4 0 1 4   |  G E R I C H T S T A N D :  M ü n c h e n ,  G e r m a n y

WA R E N  R Ü C K S E N D E  D O C U M E N T

Wir würden uns freuen wenn du uns sagst wieso du etwas zurück schickst.

Dein Feedback:

Q U A L I T Ä T S M Ä N G E L           M E I N U N G  G E Ä N D E R T    F A L S C H E S  P R O D U K T   A N D E R E R  G R U N D  

Something went wrong? Were sorry to hear that.



A D R E S S  F O R  R E T U R N S :

O L D  S K A T E B O A R D S
M A R T I N  S U L Z B A C H
K A M M E R E R S T R . 1 0

8 4 4 8 9  B U R G H A U S E N
G E R M A N Y

A D R E S S E  F Ü R  R Ü C K S E N D U N G E N :

O L D  S K A T E B O A R D S
M A R T I N  S U L Z B A C H
K A M M E R E R S T R . 1 0

8 4 4 8 9  B U R G H A U S E N
G E R M A N Y

F O R  A N Y  Q U E S T I O N S  F E E L  F R E E  T O
S E N D  U S  A N  E M A I L :

N E W S @ O L D - S K A T E B O A R D S . C O M

W I D E R R U F S R E C H T

S I E  K Ö N N E N  I H R E  V E R T R A G S E R K L Ä R U N G  I N N E R H A L B  V O N  14  T A G E N  O H N E  A N G A B E  V O N 
G R Ü N D E N  I N  T E X T F O R M  ( Z . B .  B R I E F,  E - M A I L)  O D E R  -  W E N N  I H N E N  D I E  S A C H E  V O R  F R I S T A B -
L A U F  Ü B E R L A S S E N  W I R D  -  A U C H  D U R C H  R Ü C K S E N D U N G  D E R  S A C H E  W I D E R R U F E N .  D I E  F R I S T 

B E G I N N T  N A C H  E R H A LT  D I E S E R  B E L E H R U N G  I N  T E X T F O R M ,  J E D O C H  N I C H T  V O R  E I N G A N G  D E R 
WA R E  B E I M  E M P FÄ N G E R  ( B E I  D E R  W I E D E R K E H R E N D E N  L I E F E R U N G  G L E I C H A R T I G E R  WA R E N 
N I C H T  V O R  E I N G A N G  D E R  E R S T E N  T E I L L I E F E R U N G )  U N D  A U C H  N I C H T  V O R  E R F Ü L L U N G  U N -

S E R E R  I N F O R M A T I O N S P F L I C H T E N  G E M Ä S S  A R T I K E L  2 4 6  §  2  I N  V E R B I N D U N G  M I T  §  1  A B S A T Z 
1  U N D  2  E G B G B  S O W I E  U N S E R E R  P F L I C H T E N  G E M Ä S S  §  31 2 G  A B S A T Z  1  S A T Z  1  B G B  I N  V E R B I N -
D U N G  M I T  A R T I K E L  2 4 6  §  3  E G B G B .  Z U R  WA H R U N G  D E R  W I D E R R U F S F R I S T  G E N Ü G T  D I E  R E C H T-

Z E I T I G E  A B S E N D U N G  D E S  W I D E R R U F S  O D E R  D E R  S A C H E . 

I M  FA L L E  E I N E S  W I R K S A M E N  W I D E R R U F S  S I N D  D I E  B E I D E R S E I T S  E M P FA N G E N E N  L E I S T U N -
G E N  Z U R Ü C K Z U G E WÄ H R E N  U N D  G G F.  G E Z O G E N E  N U T Z U N G E N  ( Z . B .  Z I N S E N )  H E R A U S Z U G E B E N . 

K Ö N N E N  S I E  U N S  D I E  E M P FA N G E N E  L E I S T U N G  S O W I E  N U T Z U N G E N  ( Z . B .  G E B R A U C H S V O R T E I -
L E )  N I C H T  O D E R  T E I LW E I S E  N I C H T  O D E R  N U R  I N  V E R S C H L E C H T E R T E M  Z U S T A N D  Z U R Ü C K G E -
WÄ H R E N  B E Z I E H U N G S W E I S E  H E R A U S G E B E N ,  M Ü S S E N  S I E  U N S  I N S O W E I T  W E R T E R S A T Z  L E I S -

T E N .  F Ü R  D I E  V E R S C H L E C H T E R U N G  D E R  S A C H E  U N D  F Ü R  G E Z O G E N E  N U T Z U N G E N  M Ü S S E N  S I E 
W E R T E R S A T Z  N U R  L E I S T E N ,  S O W E I T  D I E  N U T Z U N G E N  O D E R  D I E  V E R S C H L E C H T E R U N G  A U F 

E I N E N  U M G A N G  M I T  D E R  S A C H E  Z U R Ü C K Z U F Ü H R E N  I S T,  D E R  Ü B E R  D I E  P R Ü F U N G  D E R  E I G E N -
S C H A F T E N  U N D  D E R  F U N K T I O N S W E I S E  H I N A U S G E H T.  U N T E R  „ P R Ü F U N G  D E R  E I G E N S C H A F T E N 
U N D  D E R  F U N K T I O N S W E I S E “  V E R S T E H T  M A N  D A S  T E S T E N  U N D  A U S P R O B I E R E N  D E R  J E W E I L I -
G E N  WA R E ,  W I E  E S  E T WA  I M  L A D E N G E S C H Ä F T  M Ö G L I C H  U N D  Ü B L I C H  I S T.  PA K E T V E R S A N D -

FÄ H I G E  S A C H E N  S I N D  A U F  U N S E R E  G E FA H R  Z U R Ü C K Z U S E N D E N .  S I E  H A B E N  D I E  R E G E L M Ä S S I -
G E N  K O S T E N  D E R  R Ü C K S E N D U N G  Z U  T R A G E N ,  W E N N  D I E  G E L I E F E R T E  WA R E  D E R  B E S T E L LT E N 
E N T S P R I C H T  U N D  W E N N  D E R  P R E I S  D E R  Z U R Ü C K Z U S E N D E N D E N  S A C H E  E I N E N  B E T R A G  V O N  4 0 
E U R O  N I C H T  Ü B E R S T E I G T  O D E R  W E N N  S I E  B E I  E I N E M  H Ö H E R E N  P R E I S  D E R  S A C H E  Z U M  Z E I T-

P U N K T  D E S  W I D E R R U F S  N O C H  N I C H T  D I E  G E G E N L E I S T U N G  O D E R  E I N E  V E R T R A G L I C H  V E R -
E I N B A R T E  T E I L Z A H L U N G  E R B R A C H T  H A B E N .  A N D E R N FA L L S  I S T  D I E  R Ü C K S E N D U N G  F Ü R  S I E 

K O S T E N F R E I .  N I C H T  PA K E T V E R S A N D FÄ H I G E  S A C H E N  W E R D E N  B E I  I H N E N  A B G E H O LT.  V E R -
P F L I C H T U N G E N  Z U R  E R S T A T T U N G  V O N  Z A H L U N G E N  M Ü S S E N  I N N E R H A L B  V O N  3 0  T A G E N  E R -

F Ü L LT  W E R D E N .  D I E  F R I S T  B E G I N N T  F Ü R  S I E  M I T  D E R  A B S E N D U N G  I H R E R  W I D E R R U F S E R K L Ä -
R U N G  O D E R  D E R  S A C H E ,  F Ü R  U N S  M I T  D E R E N  E M P FA N G .

E N D E  D E R  W I D E R R U F S B E L E H R U N G

Y O U  C A N  R E T U R N  P R O D C U T S  W I T H I N  14  D AY S
B Y  S E N D I N G  U S  T H E  P R O D U C T  R E T U R N  D O C U M E N T  V I A  E M A I L  O R  P O S T

F O R  A N Y  Q U E S T I O N S  S E N D  U S  A N  E M A I L  O R  V I S I T  O U R  W E B S I T E .


